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汇丰私人银行调查：超八成内地企业家计划未来一年内加

码 AI 升级 
  

***预计平均投入占年营收 15% - 20% *** 
***近六成已调整业务策略 加速 AI 应用融合*** 

***最期待 AI 提升员工生产力*** 
  
人工智能（AI）正在深度融入企业家的日常决策与业务流程。汇丰私人银行最

新发布的《全球企业家财富报告》显示，超过八成（85%）内地企业家计划在

未来一年内增加 AI 相关投入。平均而言，内地受访者预计将会把 15%-20%的

年度营收用于 AI 技术升级。此外，有近六成（56%）内地受访企业家表示已

调整业务策略，加速 AI 应用融合。 
  
汇丰这一面向全球高净值企业家的调查报告今年着重探讨了 AI 时代企业家发展

以及财富增长的趋势。调查显示，内地企业家更倾向于将 AI 视为赋能工具而非

替代人力的手段：超过半数的受访者（52%）最期待 AI “提升员工生产力”；
此外，有近八成受访者认为 AI 技术的应用不会缩减员工规模，其中近半数

（49%）受访者预期未来两年整体人员数量将保持稳定，另有约三成（28%）

预期 AI 应用将推动员工增长。 
  
此外，技术与产业的加速融合也提振了商业信心。调查显示，几乎所有的内地

受访企业家（98%）均对业务前景持乐观态度，其中“AI 发展”（44%）及“科
技进步”（41%）被视为支撑其信心高涨的两大核心基石。 
  
汇丰中国私人银行总监陈全斌对此表示：“随着中国全面实施‘人工智能+’战
略，科技创新已成为影响企业家商业信心和决策的关键变量。我们看到，内地

企业家对 AI 技术的高度认可正迅速转化为真金白银的投入与业务运营中的实际

应用。深入洞察企业家如何拥抱创新变革、作出战略选择，有助于我们更全面

地理解其企业和家族的长远目标，从而提供更贴合其整体需求的前瞻性支持。” 
  
调查显示，在技术赋能运营的驱动下，内地企业家也在加速业务多元化布局。

一半受访者计划在未来一年内拓展新的市场，超过四成（45%）计划进军新行

业，两项比例均比全球平均水平高出 7 个百分点。而对于有意拓展海外布局的

全球企业家来说，内地在 AI 等科技领域取得的进展，使其成为受访市场中最具

吸引力的目的地之一。 
  
内地企业家对 AI 的认可同时延伸至财富管理场景。数据显示，88%的受访企

业家对 AI 辅助投资表示信任。然而，这种信任并非指向“机器替代人”，而是基



 

于理性审慎的“人机协同”共识。具体来看，大约三成受访者“非常信任”AI 辅助

投资，证明 AI 在财富管理中的价值定位并非取代专业顾问，而是与其形成优势

互补。 
  
本项调查由汇丰私人银行委托市场研究公司 Ipsos 在亚洲、中东及欧美等 17
个市场开展，面向 3,085 名拥有至少 200 万美元可投资资产的高净值企业家进

行。来自内地的 380 位企业家参与了本次调查。 
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