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汇丰在内地首设“国际银行业务中心”
***外资行首家专注个人国际银行业务的服务网点*** 

***集团多市场率先配备可使用中文提供服务的国际服务专员*** 

***双向布局开创内地外资行个人国际化银行业务的新格局*** 

近期一系列对外金融开放的政策力度加码，外资机构从中觅得更多扩大业务布局的

机会。汇丰银行（中国）有限公司首个“国际银行业务中心”今日在上海南京西路

支行正式设立，成为外资行在内地开设的第一家专注满足个人客户国际化银行业务

需求的网点。这是汇丰在不断优化的营商环境下持续投入零售银行业务的最新举措。 

与此同时，汇丰集团在中国及多个海外主要市场率先配备了使用中文提供服务的专

职国际服务专员。汇丰中国通过加强境内外联动为内地客户不断增长的国际化银行

业务需求提供更全面的支持，双向布局开创内地外资行个人国际化银行业务的新格

局。目前，除在中国市场服务本地居民以外，汇丰集团在全球范围服务的海外华人

客户已达 150 万。 

汇丰中国副行长兼零售银行及财富管理业务总监李峰表示：“近期多项金融市场开

放举措的加速落地，为外资银行在不断优化的营商环境中带来了更多的发展机遇。

近年来，汇丰对零售银行业务持续投入，已拥有内地外资行中规模最大、覆盖最广

的服务网络，使用我们环球银行服务的个人客户数量连续 3年保持双位数增长。设

立‘国际银行业务中心’是汇丰在新的市场环境中加大投入零售业务、拓展网点业

态的新里程碑。未来，我们计划在国际化金融需求集中的区域继续开设‘国际银行

业务中心’，支持更多的内地个人客户与世界互联互通。” 

在全面构建开放型经济的进程中，国内居民个人财富快速增长，国际间的交流互动

也日趋密切，推动了个人跨境金融需求的持续增长。汇丰新设立的“国际银行业务

中心”配备了具有深厚海外市场工作背景的业务团队，他们对海外市场及客户在海

外的潜在金融需求有着深入洞察和丰富经验，能够为即将赴境外工作、生活或学习

的客户提供全方位、个性化的支持。 

除了全方位支持个人客户的国际化金融需求，新网点还将引入丰富的线下定制化活

动，邀请留学、职业发展、医疗、旅行和生活等领域的专家及意见领袖参与，为具

有国际视野的客户打造一站式金融生态圈，持续提升客户体验。 
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附注： 

汇丰银行（中国）有限公司 

汇丰银行（中国）有限公司作为首批本地注册的外资法人银行于 2007 年 4 月 2 日正式开业，由设

于香港特别行政区的母行——香港上海汇丰银行有限公司全资拥有，其前身是香港上海汇丰银行有

限公司的原中国内地分支机构。汇丰中国现有约 170 个网点，其总行设于上海浦东。 
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